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A: CRITERI DI BASE
A.1 Progetto gestionale ed organizzativo
del servizio con riguardo allo sviluppo de-
.. . s g
gli interventi oggetto dell’affidamento an- Giudizio Finale: OTTIMO. = 1,00 Giudizio Finale: BUONO. = 0,8
che in relazione ed in coerenza con gli proposta ottimale sviluppata in maniera integrata proposta ampia e corretta cha valorizza in particolare il
1 | obiettivi e le finalita del Programma Max. 30,00 punti | attraverso i tre dispositivi educativa domiciliare, 30,00 dispositivo della presa in carico educativa domiciliare, 24,00
PLPPI gruppi, partenariato scuola in coerenza con il mentre gli altri dispositivi risultano non altrettanto
s s : P I.P.PL fonditi.
Congruita tra le attivita proposte e gli rogramma P approtonditt
obiettivi previsti dal capitolato
A.2 Organizzazione e gestione del
personale, reperibilita del Coordinatore,
formazione del personale, continuita del Giudizio Finale: BUONO. = 0,8 Giudizio Finale: BUONO = 0,8
2 ’ Max. 18.00 punti proposta ampia e corretta, dettagliata, 14.40 proposta ampia e corretta, dettagliata, rispondente in 14.40
servizio e strategie messe in atto per ST P rispondente in maniera piu che discreta ai ’ maniera pit che discreta ai requisiti di qualita e ’
requisiti di qualita e prestazioni richieste. prestazioni richieste.
ridurre il burn out e il turn over degli
operatori.
A.3 Analisi e conoscenza del contesto di
riferimento, dei bisogni dell’utenza e dei
servizi erogati. Modalita di relazione e
i n il committen
collaborazione con il co te, le Giudizio Finale: BUONO = 0,8 Giudizio Finale: BUONO. = 0,8
3 scuole e con i servizi sociali territoriali e Max. 10,00 punti Rtoposta ampia e C(?rretta',‘ dettag.hata, ' 8,00 prop‘osta a.r‘npia e ?orretta,'dettaglﬁa'ta,. rlspo'nfiente in 8,00
rispondente in maniera piu che discreta ai maniera pit che discreta ai requisiti di qualita e
con i soggetti coinvolti nel programma requisiti di qualita e prestazioni richieste. prestazioni richieste.
P.I.P.P.I. e implementazione di modalita
operative tali da favorire il raccordo con le
risorse del territorio
A.4 Modalita di organizzazione e
coordinamento degli interventi anche in
relazione alle finalita del Programma
Giudizio Finale: OTTIMO = 1,00 e . _
P.I.P.P.I.; Modalita e strumenti proposta assolutamente completa, tispondente in 10,00 Grlud121to Finale: BUOl\tItO. ; (t)t,s . P
4 Max. 10,00 punti | maniera ottimale ai requisiti di qualita e proposta ampia ¢ corretia, dettaghata, rispondente in 8,00

monitoraggio, valutazione e verifica degli
interventi e misurazione del grado di

soddisfazione dell’utenza

prestazioni richieste, presenza di Certificazione
di Qualita ISO 9001:2015

maniera pit che discreta ai requisiti di qualita e
prestazioni richieste.




